Информация о телефонах «горячей линии» и официальных информационных сайтах органа исполнительной власти, осуществляющего управление в сфере образования, по вопросам проведения ЕГЭ
	Наименование органа исполнительной власти, осуществляющего управление в сфере образования (с указанием субъекта Российской Федерации)
	Телефоны «горячей линии»
	Порядок работы «горячей линии»
	Адреса сайта (сайтов)

	
	
	Период работы

(месяц)
	Режим работы

(время)
	Официальный сайт региона
	Сайт, информирующий об индивидуальных результатах участников ЕГЭ

(в случае наличия)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Министерство образования и науки Республики Адыгея
	8(8772)
57-19-10
	круглогодично
	9.30–16.30
	adygheya.minobr.ru

gas01.minobr.ru
	

	Министерство образования, науки и молодежной политики Республики Алтай
	8(388 22)
4-45-18
4-11-58
	январь-сентябрь
	9.00-18.00
	www.minobr.gasu.ru
эл.адрес:reception@minobr-altai.ru
	

	Министерство образования Республики Башкортостан
	8(347) 
273-20-87
	круглогодично
	9.00-18.00
	www.morb.ru
	

	Министерство образования и науки Республики Бурятия
	8(3012)

21-35-97,

21-21-46,

21-27-59

45-41-57
	апрель-июль
	9.00-18.00
	www.edu03.ru

	

	Министерство образования и науки Республики Дагестан


	8(8722)

67-84-52,
	круглогодично

	9.00-18.00
	www.dagminobr.ru
	

	
	8(8722)

51-56-33

51-56-34
	январь – март

26 июля – 31 декабря
	
	
	

	
	
	апрель – 20 мая
	9.00 -21.00
	www.rcoi05.ru
	

	
	
	21мая – 25. июля
	круглосуточно
	
	

	Министерство образования Республики Ингушетия 
	8(8732) 
22-24-58
	в течение года 
	9.00-18.00
	www.morigov.ru
	-

	
	8(8732) 
22-25-73
	март – май

август - сентябрь
	9.00-18.00;


	www.egeing.ru
	www.egeing.ru

	
	
	июнь-июль
	круглосуточно
	
	

	Министерство образования, культуры и науки Республики Калмыкия
	8(84722)
4-05-59
	май-июль 
	8.00.-17.00.
	coko08.ru
	-

	Министерство образования Республики Карелия
	8 (8142) 
717-327
	апрель-июль
	09.00-17.00 часов
	http://minedu.karelia.ru
http://obrnadzor.karelia.ru

	http://ege.karelia.ru


	Министерство образования и науки Кабардино-Балкарской Республики
	8 (8662)

47-37-02

40-65-12

42-76-90


	апрель-июль 
	9.00-18.00
	www.edukbr.ru
	www.egekbr.ru

	Министерство образования и науки Карачаево-Черкесской Республики
	8(8782)

25-51-18.

20-49-64


	20.04- 20.12 2011

	понедельник -пятница

10-00 - 17-00
	kchr.info
	http://www.svkchr.ru/rcoi09region 

obrazovanie09.ru


	Министерство образования Республики Коми, 
	8(821)2

24-13-48
	май -июль
	9.00 – 16.00 
	komiedu.ru
	-

	
	8(821)2

25-70-02
	май -июль
	 9.00 -16.00 
	komiedu.ru
	

	
	8(821)2

24-65-56
	май -июль
	 9.00 – 16.00 
	komiedu.ru/control
	-

	
	8(821)2

25-70-29
	май -июль
	 9.00 – 16.00 
	komiedu.ru/control
	-

	
	8(821)2

32-23-03
	май -июль
	9.00 – 18.00 
	ricoko.ru
	-

	Министерство образования и науки Республики Марий Эл
	8(8362)
 56-08-24
	апрель – август
	8:30 – 17:30
	http://www.portal.mari.ru/
minobr/pages/main.aspx

http://rcoi12.ru
	http://rcoi12.ru

	Министерство образования

Республики Мордовия
	8(8342)                   23 -02 -80

8(8342)                   23-05-68


	 В течение года 
	9.00 - 18.00

(выходной: суббота, воскресенье)
	http://minobrazrm.e-mordovia.ru/

	-

	Государственная служба по контролю и надзору в сфере образования и науки при Президенте Республики Саха (Якутия)
	8(4112)
34-44-05,
34-37-68, 
36-01-23
	март - август
	09.00 – 18.00
	www.gosobrnadzor.ykt.ru 
	www.egesakha.ru Центр мониторинга качества образования

	Министерство образования и науки Республики Татарстан
	8(843)
292-24-32
	январь - декабрь
	9.00 -.18.00
	www.mon/tatar.ru
	

	Министерство образования и науки Республики Тыва


	8(39422)
 5-61-26
	период проведения ЕГЭ
	круглосуточно
	 Министерство образования и науки Республики Тыва

 tuva-mo.ru
ГУ «Институт оценки качества образования» 

ioko-tuva.ru
	

	Министерство образования и науки Республики Северная Осетия-Алания


	8(8672)

53-49-40
	круглогодично
	круглосуточно
	www.edu.osetia.ru
	

	Министерство образования и науки Удмуртской Республики
	8(3412)
78-58-18

78-40-51
68-45-24
	апрель-июль
	8.30 – 17.30
	Интернет-портал «Образование и наука Удмуртской Республики» www.udmedu.ru
	

	Министерство образования и науки Республики Хакасия
	8(3902)

29-52-07

29-52-16

35-23-18
	апрель-июль
	9.00 – 18.00 
	http://r-19.rumainpage/authority/21/obraz-ministry/documents/itog_attestazia/12301.html
	

	Министерство образования и науки Чеченской Республики


	8(8712)

22-51-86,

22-20-63
	май-август
	09.00-18.00
	mon95.ru
	

	Министерство образования и молодежной политики Чувашской Республики
	8 (8352)

62-09-75

57-20-44

57-21-66
	февраль- август
	9.00 – 18.00
	http://www.cap.ru


	-

	Управление Алтайского края по образованию 

и делам молодежи
	8(3852) 
63 02 22

63 44 48

38 84 01
	январь- август
	9.00 – 18.00 
	http://www.educaltai.ru
	http://ege.uni-altai.ru

	Министерство образования, науки  и молодежной политики Забайкальского Края
	8(3022)
35-22-63 
35-83-15

35-83-14
	январь -июнь
	9.00 – 18.00
	http//www.egechita.ru
	

	Министерство образования и науки Камчатского края
	8(4152) 
41-27-52

42-38-30
	март-июль 
	9.00-18.00
	www.kamchatka.gov.ru,
	www.ipk41.ru


	Департамент образования и науки Краснодарского края


	8(861) 
234-33-98

231-79-77
	февраль - июль


	9.00 -18.00 


	www.edukuban.ru

	

	
	8(861)
 236-57-77

234-05-65

234-58-41
	
	
	www.gas.kubannet.ru
	www.gas.kubannet.ru

	Министерство образования и науки Красноярского края
	8 (391)
 290-44-95
(многоканальный)
	01.04. – 20.06.
	ежедневно
с 8:00 до 21:00
	www.krao.ru
	

	
	8 (391) 
227-76-49
	март – август
	в рабочие дни
с 9:00 до 17:00

в день экзамена
с 8:00 до 17:00
	
	

	Государственная инспекция по надзору и контролю в сфере образования Пермского края
	8 (342)

212 39 84

212 74 65

212 91 61
	круглый год
	9.00-18.00
	www.gosobrnadzor.permkrai.ru
	kraioko.perm.ru

	Департамент образования и науки Приморского края
	8 (4232) 

40-01-67
	в течение года
	09.00-18.00 
	http://www.primorsky.ru
	

	Министерство образования 

Ставропольского края
	8 (8652)

37 28 76

37 23 97
	круглогодично
	 10.00 - 17.00

(перерыв 

13.00 - 14.00)
	stavminobr.ru
	нет

	Министерство образования и науки Хабаровского края
	8(4212)

31-13-66,

56-11-11
	январь – апрель 
	9.00- 18.00 

(в рабочие дни)
	http://www.edu27.ru/

http://www.rcoko.khb.ru


	нет

	
	32-73-68,

56-11-11
	май – август 
	9.00- 18.00 

(в рабочие дни)
	
	

	Министерство образования и науки Амурской области


	8 (4162) 
226-528

226-214
	январь- июль
	9.00 -18.00
	http://obr@amurobl.ru        

	http://rcoi.info

	Министерство образования, науки и культуры Архангельской области
	8(8182)

20-08-55, 

28-55-85
	апрель июль
	14.00- 17.00
	http://www.dvinaland.ru
	http//coko29.pomorsu.ru

	Министерство образования и науки Астраханской области
	8(8512)

52-37-27,

39-54-81
	апрель- июль
	08:30 – 17:30


	http://www.astrminobr.ru
	http://www.astrcmo.ru

	Департамент образования, культуры  и  молодежной политики Белгородской области
	8(4722) 
32-46-98


	апрель - июль


	в рабочие дни: 9.00-18.00

13.00-14.00

(перерыв)
	http://www.beluno.ru

	

	
	8(4722) 
35-76-30


	круглогодично


	в рабочие дни: 9.00-18.00

13.00-14.00

(перерыв)
	
	

	
	8(4722) 
35-76-30
	июнь
	9.00-18.00

(ежедневно)
	
	

	Департамент общего и профессионального образования Брянской области

ГАУ ДПО (ПК) С «Брянский областной центр оценки качества образования»
	8(4832)
63-83-49

63-42-67

63-83-37
	май-июль
	9:00-17:00
	www.ege32.ru
	-

	Департамент образования администрации Владимирской области
	8(4922 )

43 13 98
	март-июль
	08.30-17.30
	http://obrazovanie.vladinfo.ru

	http://obrazovanie.vladinfo.ru


	Комитет по образованию

и науке Администрации Волгоградской области
	8(8442)
48-49-16


	январь-сентябрь 
	9.00-17.00
	http://www.volganet.ru 


	

	Департамент образования Вологодской области
	8(8172)
71-36-46
	в течение года
	8.30-17.30

по рабочим дням
	http://ege35.edu35.ru/

	http://ege35.edu35.ru/


	Департамент образования, 
науки и молодежной политики 
Воронежской области
	8 (473) 
255-52-61
	январь - август

	понедельник – четверг 
9.00 – 13.00; 
13.45 – 18.00 
пятница 
9.00 – 13.00; 
13.45 – 17.45
	http://36edu.ru
	http://ege.vrn.ru

	Департамент образования Ивановской области
	8(4932)
41-49-80

59-01-71
	декабрь 2010 - июль 2011
	9.00-18.00
	http://www.iv-edu.ru/
	http://www.ivege.ru/

	Министерство образования Иркутской области
	8(3952) 
20-16-38


	01.03.– 01.09.


	 9.00-18.00 кроме субботы, воскресенья.
	38edu.ru
iro38.ru
	iro38.ru

	
	8(3952)

 53-40-84
	01.03.2011 – 31.04.2011г.

01.05.2011 – 26.05.2011г.

27.05.2011 – 23.07.2011г.

24.07.2011 – 01.09.2011г.
	с 9.00-17.00 кроме субботы, воскресенья.

с 9.00-20.00 кроме субботы, воскресенья.

с 9.00-22.00 ежедневно

с 9.00-17.00 кроме субботы, воскресенья.
	
	

	Министерство образования Калининградской области
	8(4012) 

95-75-72
	15 января – 1 августа 
	9.00 - 18.00
	http://www.ege.baltinform.ru
	http://www.ege.baltinform.ru

	Министерство образования и науки Калужской области
	8(4842)
 76 25 45

8(48 42)
 53 99 97
	в течение года
	понедельник– четверг 

с 09.00 до 13.00 

с 14.00 до 18.15

пятница 

 с 09.00 до 13.00 

 с 14.00 до 17.00
	minobr@adm.kaluga.ru
	ege.kaluga.ru

	Департамент образования и науки Кемеровской области
	8(3832)
58-70-25 

58-71-52
	январь-апрель
	8.30 – 17.30
	edu.kem.ru – сайт департамента образования и науки Кемеровской области,

ocmko.kem.ru – сайт ГУ «Областной центр мониторинга качества образования»
	ocmko.kem.ru

	
	
	май-июль
	круглосуточно
	
	

	
	
	август -декабрь
	8.30 – 17.30
	
	

	Департамент образования Кировской области
	8(332) 
64-74-61
71-44-05
71-44-06

	апрель-июль
	09.00- 18.00
08.00- 17.00
08.00- 17.00
	WWW.43edu.ru
	WWW.edu-43.kirov.ru

	Департамент образования и науки Костромской области 
	8(4942)
31-38-69
31-65-41- 
	апрель-июль
	8.00-12.00,

13.00-17.00
	http://ege-kostroma.ru
http://www.koipkro.kostroma.ru/deko/ 


	http://ege-kostroma.ru

	Главное управление образования Курганской области 
	8(3522) 
64-02-84
	апрель 
	8.00 – 17.00 
	www.hde.kurganobl.ru
	

	
	
	май 
	8.00 – 17.00 
	
	

	
	
	июнь 
	8.00 – 20.00 
	
	

	
	8(3522) 
64-02-84
 64-02-86
	дни проведения ЕГЭ
	7.00 – 22.00 
	
	

	Комитет образования и науки Курской области 
	8(4712)
56-35-23

70-32-96

51-04-43
	в течение года
	9.00 - 18.00
	www.komobor46.ru
www.iac46.ru
	Нет

	Комитет общего и профессионального образования Ленинградской области
	8(812)-579-10-76
	в течение года
	9.00-18.00 
	http://edu.lokos.net
	

	
	8(812)-401-01-59
	
	
	
	

	
	8(812) 786-42-29 
	январь - август
	9.00-18.00 
	http://www.ege47.ru
	

	Управление образования и науки Липецкой области
	8(4742)
34-78-00

8(4742)
32-94-08
	круглогодично
	8.30-17.30
	http://deptno.lipetsk.ru/
	

	Департамент образования администрации Магаданской области
	8(4132)
64-31-32


	май – июль


	9.00-17.45


	www.magadan-obraz.ru

	

	
	8(4132)
60-71-71
	круглый год
	9.00-17.45
	www.ege49.ru 
	www.ege49.ru

	Министерство образования Московской области 
	8-(498)

602-10-96

602-10-97
	в течение года
	9.00. – 18.00.
	 mo.mosreg.ru  
	Региональный центр обработки информации ГОУ ВПО МО «Академия социального управления»

rcoi.net

	Министерство образования и науки 

Мурманской области
	8(8152)
 44 56 37


	декабрь-июль


	9.00-17.00


	http://edu.gov-murman.ru
	http://gia.edunord.ru 

	
	8(8152) 
40 07 55
	декабрь-июль
	8.45-17.30
	
	

	Министерство образования Нижегородской области


	8(831)
 433-54-51
	25.04. -25.07.
	еженедельно по средам (15.00 - 18.00)
	http://www.government-nnov.ru/minobr
	

	
	8(831) 
434-31-20
	03.05. - 09.08.
	еженедельно по средам (15.00 - 18.00)
	http://www.government-nnov.ru/minobr
	

	
	8(831) 
468-89-98
	11.04. - 15.08.
	ежедневно (8.00 - 19.00)
	http://www.niro.nnov.ru
	

	Комитет образования, науки и молодежной политики Новгородской области
	8(8162)
77-48-46
	август 2010 – июль 2011
	8.30 – 17.30
	http://www.edu53.ru

	-

	Министерство образования, науки и инновационной политики Новосибирской области
	8(383) 

319-02-63
	круглогодично
	9-00-18-00
	nscm.ru
	

	
	8(383)
 319-02-74
	1.04-31.07.2011
	круглосуточно
	
	

	Министерство образования Омской области
	8(3812)

24-66-59
	март-июль


	14.00 – 15.00
	educate@omskportal.ru
info@omedu.ru 


	

	Министерство образования Оренбургской области
	8 (3532)
77- 46-37
	в течение  года
	 9.00 - 18.00
	http://www.ege56.ru/
	http://www.ege56.ru/

	Департамент образования, культуры и спорта Орловской области
	8(4862) 
422-115 

432-596
	декабрь - июль
	9.00-18.00
	www.orcoko.ru
	www.orcoko.ru

	Министерство образования Пензенской области
	8-(8412)
 55-30-92, 

56-27-09 
34-86-07, 
	Круглогодично

понедельник-пятница
	9.00-18.00
	http://.minobr-penza.ru/
	

	Государственное управление образования Псковской области


	8(8112)
66-46-94

8(8112)
69-99-57
	апрель- июль
	9.00 - 18.00
	www.pskovedu.ru 
	http://er.pskovedu.ru/

	
	8(8112)
66-71-14

8(8112)
66-45-57
	апрель-июль
	9.00 - 18.00
	
	

	Министерство общего и профессионального образования Ростовской области
	8-(863)
 269-57-42
	январь-ноябрь
	9.00 – 17.00
	www. rostobr.ru
	

	Министерство образования Рязанской области


	8(4912) 
25-66-88

44-18-21
	февраль-июль 
	9.00 - 18.00
	http://mo.ryazanreg.tmweb.ru/
	

	Министерство образования и науки Самарской области
	8(846) 

333-75-06
	апрель-июль
	9.00-18.00
	www.educat.samara.ru
	

	
	8(846) 

310-64-61
	апрель-май
	9.00-18.00
	www.rcmo.ru
	

	
	
	июнь
	круглосуточно
	
	

	Министерство образования Саратовской области


	8(8452) 
75-40-26
	круглогодично
	9:00 - 18:00
	http://edu.seun.ru  
	

	Министерство образования Сахалинской области

	8(4242)

46-59-80
	январь - август
	9.00-13.00

14.00 – 17.15
	www.dosakh.ru
	

	
	8(4242)

46-59-60
46-59-03


	май - июль
	9.00-13.00

14.00 – 17.15
	
	

	Министерство общего и профессионального образования Свердловской области
	8(343)

 359-83-11
	круглогодично
понедельник - пятница
	9.00 - 17.00 
	www.minobraz.ru.

ege.midural.ru
	ege.midural.ru

	
	8-(950)
64-799-68
64-76-112

	
	
	
	

	Департамент Смоленской области по образованию и науке
	8(4812)
 38-28-12
	май-июль
	9.00 – 18.00
	www.edu67.ru 
	www.edu67.ru

	Управление образования и науки Тамбовской области


	8(4752)
72-95-59
	постоянно
	8.00 -19.30
	http://obraz.tambov.gov.ru/;
	

	Департамент образования Тверской области


	8(4822) 
34-96-08; 
43-15-04
	Апрель -июль
	9.00 - 15.00
	http://www.edu-tver.ru
	

	Комитет по высшему и среднему профессио-нальному образованию Администрации Томской области


	8(3822) 
 279-302 – по вопросам организации приема в учреждения высшего профессионального образования 
	круглогодично
	9.00 – 18.00  (перерыв:  12.30–13.30)
	http://edu.tomsk.gov.ru
	http://coko.tomsk.ru

	
	8(3822)

   510-668 – по вопросам участия в ЕГЭ обучающихся и выпускников образовательных учреждений среднего профессионального образования
	
	9.00 – 18.00  (перерыв:  12.30–13.30)
	
	

	Управление начального профессионального образования Томской области


	8(3822) 

 560-937 – по вопросам участия в ЕГЭ обучающихся и выпускников образовательных учреждений начального профессионального образования
	круглогодично
	8.30 – 16.30 (перерыв:  12.00-12.30)
	
	

	Департамент общего образования Томской области


	8(3822) 

512-762 – по вопросам нормативно-правового обеспечения государственной (итоговой) аттестации выпускников общеобразовательных учреждений в форме ЕГЭ и государственной (итоговой) аттестации выпускников 9 классов в новой форме 
	
	9.00 – 18.00  (перерыв:   12.30–13.30)
	
	

	
	8(3822)
  426-327,
 426-328, факс: 426-331 – по вопросам организационно-технологического обеспечения ЕГЭ, в том числе порядка формирования региональных баз данных, организационно-технологической схемы проведения ЕГЭ на территории Томской области
	
	9.00 – 20.00  
	
	

	Департамент образования и науки Тюменской области


	8(3452)

 25-75-61

34-98-84

34-98-85
	апрель-сентябрь 
	9.00 – 18.00:
	http://www.admtyumen.ru
	

	Министерство образования Ульяновской области
	8 (8422)

27-78-03
	в течение года
	8.00 -17.00 (понедель-ник-пятница)
	uledu.ru
	-

	Министерство образования и науки  Челябинской области
	8(351) 
263-32-95

263-25-17
	круглосуточно
	9.00-18.00
	www.minobr74.ru
	

	Департамент образования 

Ярославской области
	8(4852) 
40-08-61
40-08-60

40-18-95

30-19-04
26-21-61
	март – июль


	9.00 -17.00 

(рабочие дни)
	Сайт департамента образования www.depedu.yar.ru
сайт ГУ ЯО ЦОиККО:

www.coikko.ru
	

	Комитет образования Еврейской автономной области


	8(42622) 
6-45-46,  
2-30-12
	январь - август
	понедельник-пятница 

 9.00 - 13.00,
 14.00 - 18.00
	www.eao.ru – официальный портал органов государственной власти ЕАО, www.komobr-eao.ru – сайт комитета образования ЕАО
	

	Управление образования и молодёжной политики

Ненецкий автономный округ
	8(81853)

 4-30-39
	февраль - июль
	9.00-12.30;

13.30-17.00
	http://www.ogv-nao.ru
http://www.adm-nao.ru
	

	Служба по контролю и надзору 

в сфере образования 

Ханты-Мансийского автономного округа - Югры
	8(3467) 

39-44-77

39-44-54 

39-44-53

39-44-55

39-44-59

89028142134

89527228804

89527228012

89527228808

89028149435
	в течение года
	9.00 - 22.00 
	www.admhmao.ru
	

	Департамент образования, культуры и молодёжной политики Чукотского автономного округа
	8(42722)

6-03-37
	апрель-июль
	9.00.- 21.00
	www.chukotka.org  
	www.edu87.ru

	Департамент образования Ямало-Ненецкого автономного округа
	8(34922)

4-07-31

3-24-45
	апрель-июнь 
	понедельник –пятница 

10.00-12.00

14.00-17.00
	http://www.yamaledu.org
	нет

	Департамент образования города Москвы


	8(495) 366-53-85
	май-июль 
	8.00-17.00
	http://www.educom.ru/, 
	

	
	8(495) 232-30-07

8(499)151-90-47


	май-июль

апрель-июль


	10.00-18.00

10.00 -17.00

(автоответчик круглосуточно)
	 
	http://statgrad.mioo.ru/

	
	8(499)613-59-63
	апрель-июль
	10.00 -17.00
	http//reoi77.ru 
	

	Комитет по образованию 

Санкт-Петербурга
	8(812) 576-18-74
	постоянно
	9:00  18:00
	http://www.k-obr.spb.ru
	

	
	8(812) 576-34-38

8(812) 576-34-40
	постоянно
	9:00 0- 18:00
	http://www.ege.spb.ru
	Только для выпускников текущего года: http://www.petersburgedu.ru

	
	8(812) 576-20-19
	постоянно
	9:00 - 18:00
	http://www.k-obr.spb.ru
	


